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Képviseld: Lakatos Tamas lgyvezet6
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mint szolgaltaté (a tovdbbiakban: Szolgéltatd) valamint a JV Technik Kft. dltal nydjtott kereskedelmi
szolgdltatasokat igénybe vevé fél (a tovabbiakban: Ugyfél) egyiittesen, mint Felek kozotti
kereskedelmi egylttmiikodést, Uzletmenetet szabalyozza. Elérhetd elektronikus és nyomatathaté
formaban a Szolgéltatd weblapjan, a www.jvtechnik.hu cimen.

I. Altalanos rendelkezések

Fogalom-meghatarozas

1.

e wN

Szolgaltatd: JV Technik Kft.

Ugyfél: a JV Technik Kft-vel szerz6déses kapcsolatba 1ép6 fél.
Termék: Szolgaltatd altal forgalmazott aru, berendezés.
Szolgaltatas: Szolgaltato dltal nyujtott szolgaltatas.

Szerz6dés: Ugyfél és Szolgéltatd kozt étrejott irasos megallapodas

Az ASZF hatalya

1.

Az ASZF hatalya kiterjed minden olyan kereskedelmi tigyletre, amely jelen szerz8désben
meghatarozott Felek k6zo6tt jon létre.

Ugyfél a megrendeléssel fogadja el az ASZF rendelkezéseit, az Ugyféllel létrejott lizleti
kapcsolatra a jelen ASZF rendelkezései akkor is alkalmazanddak, ha az Ugyfél jelen ASZF-et a
Szolgaltatdval torténd lzleti kapcsolatba Iépéssel, rautalé magatartassal elismeri és
elfogadja.

A Felek kozotti szerz6déskotés nyelve magyar, valamint a felek jogviszonyara a magyar jog
szabdlyai irdnyaddak.

Az Ugyfél a megrendeléssel kijelenti, hogy az ASZF rendelkezéseit elfogadja és magara nézve
kotelez6nek ismeri el.

Az ASZF rendelkezéseit6l valo eltérés

1.

Az ASZF rendelkezéseitdl eltérni csak olyan esetben lehet, amikor erre vonatkozéan kiilén
irasbeli megallapodas jon létre a Felek kdzott. Ugyfél ettdl eltérd nyilatkozatai csak akkor
érvényesek, ha azokat irdsban a Szolgaltatd kifejezetten elfogadta, azt a Felek egyedileg
kifejezetten megtargyaltak.

Amennyiben jelen ASZF és a Szolgéltatd szerz6dése valamely feltételt eltérSen szabalyoz, ugy
a Felek egyedi szerz6désének rendelkezései iranyaddak.

Jelen ASZF barmely részének érvénytelenné, kdgens jogszabalyba iitkoz6vé vagy
érvényesithetetlenné valasa az érvénytelenséggel nem érintett részeket nem érinti.

A kapcsolattartas formdja és mddja
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Az Ugyfél altal tett jognyilatkozat a Szolgéltaté tudomdsszerzésével valik hatalyossa.

A Felek kozotti kapcesolattartdas madjai: postai kiildemény, e-mail amennyiben a kildemény
feladasanak ideje és a feladd személye megallapithatd. SMS-ben jognyilatkozat megtétele
kizart.

irasbeli jognyilatkozat akkor mindsiil hatalyosnak, ha azt a jognyilatkozatot tevé fél
aldirasaval ellatta.

A Szolgaltato részérél joghatdlyos nyilatkozatot csak a cégjegyzékben feltlintetett,
képviseletre jogosult ligyvezet6 tehet. Jogi személyiséggel rendelkezé Ugyfél joghatalyos
nyilatkozatot csak az arra feljogositott képvisel6je altal tehet meg.

Il. Ajanlatok, megrendelés

A szerzGdés létrejottének feltételei

1.

A Szerz6dés megkotése korében lényeges feltétel, hogy a Felek megdllapodjanak az
alabbiakban:

a. amegrendelni kivant termék vagy szolgdltatas pontos leirdsa

b. atermék vagy szolgaltatas ara

c. aszallitas, teljesités hatarideje

d. afizetés mddja, hatarideje
Az ajanlatban foglalt szamitasok, rajzok, mennyiségi- és stulyadatok nem kotelez6 érvényliek
egészen addig, amig arrdl irdsban kifejezett megallapodas nem sziiletik.
Az drak nem tartalmazzak a torvényben elGirt AFA-t.
A Szolgaltatd altal kiadott prospektusok, mUiszaki leirasok kizdrélag tajékozato jellegliek, nem
tekintend6k szerz6déses adatnak illetve ajanlatnak. A reklamanyagban, prospektusban
leirtak nem jelentenek kotelezettségvallalast, ajanlati kotottség nem terheli Szolgdltatdt azok
alapjan.
Az ajanlatok a feltlintetett id6pontig, de legfeljebb 30 napig érvényesek.
A megrendelés minden esetben irdsos formaban késziil, melyen szerepelnie kell az Ugyfél:

a. pontos adatainak,

b. elérhetbségeinek,

c. amegrendelt termék/szolgaltatas részletes leirdsanak, ellenértékének

d. fizetésifeltételeinek

e. ésaz Ugyfél alairasanak.
Megrendeléseket a Szolgaltatd irdsbeli formdban, az irasbeli megrendelés-visszaigazolas
megkuldésével fogad el.
Szerz6dés esetén a szerz6désnek 2 példanyban kell késziilnie, melybél 1 példanyt az Ugyfél
és 1 példanyt a Szolgdltaté kap.
A Szolgaltatd fenntartja a jogot arra, hogy a leszéllitott és beépitett termékeken olyan
feliratot vagy tdblat helyezzen el, mely a termék gyartdjanak nevét vagy a Szolgaltatd nevét,
emblémadjat, cimét stb. tartalmazza.

Arak, fizetési feltételek

1.

Az ajanlatban szerepld drat a Szolgaltatd a mindenkori gazdasagi kériilmények alapjan
hatdrozza meg, az addig az id6pontig érvényben 1évé elbirdsokat, feltételeket alapul véve. Az
arak médositasanak jogat a Szolgaltato fenntartja.

A szdmlan szerepld Osszegek a teljesitéstdl (druatvétel vagy a szolgdltatas teljesitésétol)
szamitott 15 (tizenot) napon beliil esedékesek, kivéve, ha az ajanlatban ettdl eltérd hatarid
nem szerepel, vagy arrél a felek kiillon meg nem allapodtak.

Az arak - ha a Felek mast nem koétnek ki — netto € (eurdban) értendék.

Késedelmes fizetés esetén a késedelmi kamat az érvényben |évé jegybanki alapkamat
kétszerese, melynek megfizetését az Ugyfél a megrendelés vagy szerz8dés alairasaval vallalja.
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5. Késedelmes fizetés esetén az esedékes kamatokon feliil €40 (negyven) altalanyosszegu
koltségtérités megfizetését az Ugyfél a megrendelés vagy szerz8dés aldirdsaval vallalja.

6. Egyéb esetben a Ptk. rendelkezései iranyaddak.

7. Atermékek vételara nem tartalmazza a kiszallitassal, beszereléssel, belizemeléssel
kapcsolatos koltségeket.

8. ASzolgaltatd fenntartja a jogot, hogy az els6 szerz6déses alkalommal el6re fizetést kérjen.

9. Késedelmes fizetés esetén a Szolgdltatd fenntartja a jogot, hogy a teljesitéskor torténd
fizetésre vagy elbre fizetésre mddositsa az Ugyféllel fennallo fizetési feltételeket.

10. Esetlegesen sziinetelteti az Ugyfél tovabbi kiszolgalasat, illetve a még nem teljesitett
szerz6dések vonatkozasban az Ugyfél irdsbeli fizetési felszélitasat kdvetSen a Szolgaltatd eldll
a szerz6déstd6l, a mar teljesitésbe ment szerz6dések esetében a fizetési felszélitast kovetben
felmondja a szerz6dést és koveteli az eredeti allapotba vald visszaallitast.

Elallas a teljesités megtorténte el6tt
1. A megrendelések visszavondsdra csak e-mailben megkildétt, a képvisel6 altal aldirt iratban
van mdd, a megrendelés napjan, és csak akkor, ha a kért terméket addig az id6pontig a
Szolgdltatd beszallitd vagy gyartd partnereit6l még nem rendelte meg.

Ill. Teljesités, szallitas és kockazatviselés
A termék atvétele, szallitasa, hataridk

1. Az aruértékesités és a szolgaltatdsok teljesitése alapesetben a hatdlyos INCOTERMS szerinti
ex-Works paritassal torténik, Ugyfél az arut személyesen a Szolgaltaté mindenkori
telephelyén, raktaraban, vagy altala megjelolt egyéb helyen veheti at.

2. Amennyiben a Szolgéltaté az arut az Ugyfél kérésére postai kézbesitének, futarnak vagy mas
szallitmanyozdnak adja at, Ugy Szolgaltatd a szallitds soran keletkez6 karokért nem vallal
felel§sséget.

3. Amennyiben Szolgéltaté az Ugyfél kérésére megszervezi a kiszallitast, melynek koltségét
megel8legezi és utdlag az Ugyfél részére kiszamlazza, a szallitas késedelmébdl adodo, illetve
a szallitas sordn felmeriilt egyéb karokért a Szolgaltatd nem vdllal felelGsséget.

4. Avallalt szallitasi hatarid6k normal tizletmenetre vonatkoznak, rendkivili események
hidnyara, azzal a kitétellel, hogy ha a Szolgdltatd tevékenységi korén kiviil esd, el6re nem
lathato és elharithatatlan ok vagy zavaré tényez6 (akar vis maior) meriil fel, akkor a szallitdsi
hatarid6 meghosszabbodhat.

5. Abban az esetben, ha a Szolgaltatdnal vagy érdekkorében befolyasolasi lehetSségeken kiviil
es6 koriilmények: pl. lizemzavar, szallitasi probléma, természeti katasztréfa, habord,
munkaeré-, energia-, alapanyaghidny, pandémia, sztrdjk vagy hatdsagi intézkedés miatt a
szallitas késve, vagy egyaltalan nem teljesil, a Szolgdltatd az elmaradt teljesitésért
felelGsséget nem vallal, illetve a kortilmények fenndllasanak idejére felszabaditjk teljesitési
kotelezettsége aldl.

Karbantartas, szerviz
1. A munka megkezdésének feltételei:
a. behajtds/belépés és munkavégzés irdsos engedélye az Ugyféltél
b. munkateriilet 4taddsa irdsban az Ugyfél munka- és t(izvédelmi felelsétél
c. az Ugyfél 16 lizemi kisérét biztosit a teljes munkafolyamat alatt
2. Az elvégzett munkalatok a teljesitési hataskor (illetve a szerz6désben foglaltak) szerint
jegyz6kényvben keriilnek dokumentaldsra, melyet az Ugyfél aldirdsaval igazol.
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3. Aberendezés kezelése, funkcidtesztje a Szolgaltatd jelenlétében az Ugyfél feladata. (PI.
porszérd berendezés esetében: porbetoltés, szérasteszt és szincsere)

4. Amennyiben a fenti pontok (1-3.) barmelyikét az Ugyfél elmulasztja, megtagadja vagy
ellehetetleniti, akadalyoztatasi/meghidsulasi kbtbér fizetésére kotelezett, melynek
megfizetését az Ugyfél a megrendelés vagy a szerz8dés alairasaval véllalja. A kotbér mértéke:

a. kiszallasi dij €1,5/km, a Szolgaltatd telephelyétél az Ugyfél — a megrendelésben
rogzitett — teljesitési helyszinéig és vissza, illetve
b. fix€1.000 (ezer) akadalyoztatdsi kotbér

Csomagoldanyag elhelyezése
1. A csomagoléanyagok és a termékekbdl eredé hulladékok elhelyezésérsl az Ugyfél
gondoskodik. Az Ugyfél vallalja, hogy ugyanannyi és ugyanolyan éllapotd EURO raklapot
bocsat a Szolgaltaté rendelkezésére, mint amennyivel a megrendelt aru érkezik. Ellenkezé
esetben a Szolgdltatd az EURO raklapokat jogosult kiszamlazni.

IV. A tulajdonjog fenntartdsa

1. Azeladott, leszallitott druk tulajdonjogdt a szamla teljes kiegyenlitéséig a Szolgaltato
fenntartja. Az Ugyfélnek a leszallitott, kiszamlazott, de még ki nem fizetett arut kotelessége
min&ségében és mennyiségében a szamla teljes kiegyenlitéséig megdrizni, tovabba dvni
elemi kar, baleset és lopds, illetve minden nem rendeltetésszerl hasznalatbdl eredd sériilés,
vagy barminemd karosodas ellen.

2. Az Ugyfél részére atadott termék karveszélye az dtadast kovetSen atszall az Ugyfélre, annak
ellenére, hogy a tulajdonjog a teljes vételdr megfizetéséig az Szolgdltatot illeti.

3. Az Ugyfél tudomadsul veszi, hogy a tulajdonjog fenntartds hatalyossagi idején a beépitett arut
nem idegenitheti el, nem terhelheti meg és a Szolgdltaténak az aru hozzaférését nem tagadja
meg.

4. Amennyiben a terméket mas termékek elkészitéséhez, szereléséhez alkatrészként, egyéb
részegységként felhasznaltak, ugy az Szolgaltatd a szamla teljes kiegyenlitéséig az atalakitott,
el6allitott termék aranyos részére is fenntartja a tulajdonjogat (résztulajdonosi jog a
felhasznalt aruk mértékének megfeleléen)

5. Amennyiben a termék - kifejezetten kopdalkatrész (pl.sz(ir6betét, csapdgy, stb.) - beépitésre
keriilt, minden esetben a teljes vételar megfizetésére kotelezi az Ugyfelet.

V. Elallas joga a termék atvételét kovetSen

1. AtavollevSk kozott kotott szerz6désekrél sz616, 17/1999. (11.5.) kormanyrendelet
szabalyozasa értelmében az Ugyfél a megrendelt termék kézhezvételétsl szamitott 3 (harom)
napon belil indokolas nélkiil eldlihat a szerz6déstdl, visszakiildheti a megrendelt terméket,
kivéve a Szolgaltato altal egyoldalian egyedi megrendelésként megjel6lt, mindsitett termék
esetén, amelynél az elallas joga nem gyakorolhatd. Az elallasi jog gyakorlasa esetén az
Ugyfelet a termék visszajuttatasanak koéltségén kiviil mas koltség nem terheli, a vallalkozas
azonban kovetelheti a nem rendeltetésszer(i hasznalatbdl addédd anyagi kdr megtéritését.

2. Bizonyos esetekben azonban nem illeti meg a fogyasztét az eldllasi jog. Ilyen esetek az
alabbiak:

a. Olyan termék esetén, melynek ara a vdllalkozas altal nem irdnyithaté pénzpiaci
mozgasok, ingadozasoktdl flgg.

b. Olyan termék esetén, mely kifejezetten a fogyasztd kérésére, az 6 dltal szabott
igények alapjan egyedi kérésnek megfelel6en kerult elGallitasra.

3. ASzolgaltatd a termék visszaérkezését kovetSen a hivatkozott kormanyrendelet értelmében
haladéktalanul, de legkésébb 30 (harminc) napon belil visszatériti a termék vételarat a
fogyasztd részére.
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VI. Jétallas

1.

10.

11.
12.

Az altalanos garancialis idGszak a forgalmazott berendezésekre 12 (tizenkét) hénap,
szervizszolgaltatdsra vonatkozdan 3 hdnap, amely az aru vagy az elkésziilt munka atvételével
kezdddik.
A garanciajegy alapjan az Ugyfelet a jotallasi id6n beliil meghibdsodott termék dijmentes
javitdsa illeti meg. A garancialis javitdsok a gyartdsi hibabdl ered6 meghibdsodasokra
terjednek ki. A garancia-feltételek az esetleges hasznalati utmutatdban levé feltételek
betartasaval egyltt érvényesek.
Az atvett termék tesztelése csak az Ugyfél kiilon kérésére és az 6 koltségére lehetséges. Ha a
teszt alapjan kideril, hogy a termék kifogdstalan allapotban van, és a probléma mégsem esik
a jotallasi kotelezettség terhe ala, akkor a vizsgdlattal kapcsolatos id6raforditast és a
felhasznalt alapanyagokat a mindenkori listadrak alapjan az Ugyfél részére Szolgaltaté
kiszdmlazza.
Az Ugyfél altal megvasarolt termékek (kézi- vagy automata (por)széré berendezés)
felszerelésérél, izembe helyezésérél az Ugyfél gondoskodik, a felek ettél eltérd tartalmu
irdsbeli megallapodasa hidnyaban. A Szolgdltaté nem vallal garanciat arra, hogy a
megvasarolt termékek teljesitménye az Ugyfél berendezésén, az 6 céljainak, m(iszakilag vagy
gazdasagilag megfelel.
A termék vonatkozdsaban az atvételt kdvetd 24 (huszonnégy) 6ran beliil az Ugyfél koteles azt
mindségileg és mennyiségileg tételesen ellendrizni. Nem személyes atvétel esetén az
ellenérzést a szallitmanyozé jelenlétében kell elvégezni és kifogastalan teljesités esetén az
atvételi elismervényt alairni. Amennyiben az Ugyfél rendellenességet észlel, a Szolgaltatét
haladéktalanul, de legkés6bb az atvételt kdvetd 3 napon beliil irdsban (e-mail, postai levél
atjan) értesiteni kell. Ezt kbvetSen 72 (hetvenkét) éran beliil lehet6séget kell biztositani a
Szolgdltatdnak a hibak kivizsgdlasara.
Szallitmanyozé igénybevétele esetén, a hidnyossag fennallasardl a szallitmanyozd
jelenlétében jegyz6konyvet kell felvenni.
A fenti hataridék elteltét kovet6en bejelentett hidnyossagok, terméksérilések
vonatkozdsaban reklamdciét a Szolgdltatonak nem all mddjaban elfogadni.
A széllitolevél szerint az dtvételt kdvetSen az Ugyfél csak olyan utdlagos reklamacidra
jogosult, amely megtekintés alapjan nem volt megallapithato.
A Szolgaltaté felel6ssége nem terjed ki a kdzvetitett, kovetkezményi karokra, ideértve a
piacvesztésbdl termeléskiesésbdl eredd karokra, szallitéinak késedelmébdl eredé karokra,
valamint azon karokra, melyek nem lathatok el6re, ezen korbe sorolva az esetleges elmaradt
haszonbdl ered6 kart.
A kartérités mértéke nem haladhatja meg a hibas teljesitéssel érintett aru, szamla szerinti
ellenértékét. A szakszer(tlen, hasznalati Utmutatotdél eltéré haszndlatbdl eredd, a termékben
és kornyezetében beallt karokért illetve személyi sériilésekért a Szolgdltatd nem vallal
felelGsséget.
Reklamdcié esetén az Ugyfélnek kell bizonyitani, hogy az 4ru az atadaskor hianyos/hibas volt.
Elismert reklamacié esetén az alabbi lehet&ségek allnak rendelkezésre a kialakult helyzet
megoldasara:
a. Amennyiben lehetséges, Szolgaltatd sajat koltségén kijavitja a hibat oly mdédon, hogy
a terméket az Ugyfél gy tudja hasznalni, mintha eleve hibatlan terméket kapott
volna
b. Ugyfél sajat koltségén kijavittatja a hibat, és ezt el6zetes értesités, és a javitasi
arajanlat el6zetes megkildése utdn tovabbszamldzza Szolgaltaténak
c. Szolgdltaté engedményt ad a kifogasolt termék arabal
d. Szolgdltatd dijmentesen kicseréli a terméket
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A lehet6ségek sorrendje kotott, igy legelGszor lehet6séget kell biztositani a hiba kijavitasara,
és a fent emlitett négy pont lehetGségeit sorban kell kimeriteni, egy pontot sem lehet
megkerilni vagy kihagyni a garancidlis kdvetelési lancolatbdl.

Amig ez nem tértént meg, addig az Ugyfél nem jogosult a termék dranak visszatéritésére.

A garancia csak rendeltetésszer(i haszndlat mellett érvényes, ami magaban foglalja, hogy a
berendezés megfelel6en van lizemeltetve, karbantartva, fellilvizsgdlva és mindezek
dokumentalva vannak.

Természetes kopas vagy elhaszndlédas nem képezheti garancia targyat.

A garancia csak akkor érvényesithetd, ha az Ugyfél a rendszeres karbantartasi munkalatokat
elvégzi vagy elvégezteti szakszervizzel és err6l dokumentacio késziil. A karbantartas
hidnyabdl, illetve a karbantartasi intervallumok be nem tartdsabodl ered6 karokért a
Szolgaltaté nem vdllal felelGsséget.

Nem rendeltetésszer(l hasznalat: a gyarto altal a gépkdnyvben meghatarozottaktdél vald
eltérés.

A termék hibdja miatt a berendezésbe vagy az azzal gyartott aruban keletkezé karért
(kozvetett kar), illetve az eseteges elmaradt haszon megtéritéséért a Szolgdltato felelGsséget
nem vallal.

Szolgaltaté nem vallal felel6sséget olyan karok irdnt sem, melyek az Ugyfél miikddésébél,
lizemelésébdl vezethetbek le, kiilondsen, ha ezt megfelels felligyelettel, adatbiztositassal,
oktatdssal megel6zhette volna.

VII. A felhasznalasboél eredé kockazatok

A termék olyan teriileteken vald alkalmazasa soran keletkez6 karokért, mely kozvetlendl
életveszélyt okozhat, illetve ahol emberéletet kdzvetlenil veszélyeztethet, a Szolgdltaté nem
vallal felelGsséget.

A termék/berendezés jogosulatlan hasznalatabdl eredd karokért a Szolgaltatéd nem vallal
felelGsséget.

VIII. Teljesités helye, illetékes birosag.

1.

A szerz8déskotés és teljesités helye megegyezés targyat képezi. Jogvita esetén a Budai
Kozponti Kerlleti Birdsag illetékes.

IX. Adatvédelem

1. ASzolgaltaté az Ugyfél adatait biztonsagosan kezeli, azokat harmadik személy részére nem
adja ki, nem teszi hozzaférhet6vé, kivéve, a szallitas lebonyolitasa érdekében, illetve, ha a
harmadik fél a Szolgaltaté alvallalkozdéjaként / kozrem(iikodéjeként jar el.

2. Szolgaltatd felhasznalhatja az Ugyfél adatait, sajat marketing- és reklamtevékenysége
korében termékei, szolgdltatasai ajanlasa, népszerlsitése érdekében.

X. Uzleti titok

1. Felek kotelesek a tudomdsukra jutott Gzleti titkot - kiilondsen, amely a masik fél tzleti
vallalkozasaval, arképzésével, piaci partnereivel, tizletfeleivel kapcsolatos - megtartani, azt
bizalmasan kezelni, harmadik fél szamara hozzaférhetetlenné tenni.

2. Az ajanlatok, megrendelések, szerz6dések és a hozzajuk tartozé dokumentumok, rajzok,

okmanyok tekintetében a Szolgaltatod fenntartja a szerz6i és tulajdonosi jogokat. Ezen
dokumentumok harmadik személy részére torténd atadasa, mdsolasa, sokszorositdsa
kizarélag a Szolgaltatd irdsos hozzajarulasaval torténhet.
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